
Código: N/A

Denominación del Puesto:

Nivel:

Unidad Administrativa:

Rol:

Grupo Ocupacional:

Grado:

Ámbito:

N/A 0 0

Especificidad 

de la 

experiencia

Nivel Comportamiento Observable

Bajo
Identifica procedimientos alternativos
para apoyar en la entrega de productos
o servicios a los clientes usuarios.

Bajo

Provee y maneja recursos materiales
para las distintas unidades o procesos
organizacionales, así como para
determinados eventos. 

Bajo
Discrimina y prioriza entre las
actividades asignadas aplicando la
lógica.

Bajo
Discrimina y prioriza entre las
actividades asignadas aplicando la
lógica.

Bajo
Compara información sencilla para
identificar problemas.

Nivel Comportamiento Observable

Bajo

Coopera, participa activamente en el 
equipo, apoya a las decisiones. Realiza 
la parte del trabajo que le corresponde. 
Como miembro de un equipo, mantiene 
informados a los demás. Comparte 
información.

OPERA LAS VÁLVULAS PARA RETRO LAVADOS, FILTROS, DESAGUE,
INGRESO DE CAUDAL, ETC.

REALIZA LA LIMPIEZA DE FILTROS, FLOCULADORES, SEDIMENTADORES Y
TODA LA INFRAESTRUCTURA DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO

Pensamiento Crítico

Pensamiento Crítico

Identificación de Problemas

Denominación de la Competencia

 Trabajo en Equipo 

Manejo de herramientas

Procedimientos internos

Manejo de paquetes ofimáticos

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS 

ACTIVIDADES ESENCIALES

 Cantonal 

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

INFORMA AL INSPECTOR DE OPERADORES DE CUALQUIER INCONVENIENTE 
ENCONTRADO DURANTE SU TIEMPO DE TRABAJO

3

INTERFAZ:

1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

Garantizar el tratamiento del agua potable las 24 horas al día en condiciones de calidad y cantidad

Nivel de Instrucción:

Área de Conocimiento:

Denominación de la Competencia

Generación de Ideas

Manejo de Recursos Materiales

No requerida

No requerida

Temática de la Capacitación

No requerida

DESCRIPCIÓN Y PERFIL DEL PUESTO

 PLANTA DE AGUA POTABLE 

4. INSTRUCCIÓN FORMAL REQUERIDA

6. CAPACITACIÓN REQUERIDA PARA EL PUESTO

OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO

 Servicios 

 Servidor Público de Servicios 3 

10. COMPETENCIAS CONDUCTUALES 

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Tiempo de 

Experiencia:

MANIPULA EL SISTEMA DE CLORO GAS

2. MISIÓN 

9. COMPETENCIAS TÉCNICAS

 No Profesional 

Manejo de herramientas

Jefatura de Planta de Agua Potable, Dirección Técnica, Gerencia
General

Procedimientos internos

Análisis de laboratorio

Análisis de laboratorio

REGISTRA NOVEDADES EN LA BITÁCORA

VIGILA QUE PERSONAS NO AUTORIZADAS INGRESEN A LA PLANTA DE
TRATAMIENTO

AYUDA A DOSIFICAR LOS QUÍMICOS RESPECIVOS PARA LA
POTABILIZACIÓN DEL AGUA



Bajo
Actúa a partir de los requerimientos de 
los clientes, ofreciendo propuestas 
estandarizadas a sus demandas.

Bajo
Realiza bien o correctamente su 
trabajo.

Bajo
Aplica normas que dependen a cada 
situación o procedimientos para cumplir 
con sus responsabilidades.

Bajo

Utiliza las normas, la cadena de mando 
y los procedimiento establecidos para 
cumplir con sus responsabilidades. 
Responde a los requerimientos 
explícitos.

Procedimientos internos

 Orientación de Servicio 

 Flexibilidad 

 Vigencia:  

Procedimientos internos

 Orientación a los Resultados 

 Conocimiento del Entorno Organizacional 

EJECUTA ACCIONES PROGRAMADAS  EN CASOS DE EMERGENCIAS

TOMA MEDIDAS DE PRECAUCIÓN CUANDO SE ESTIME CONVENIENTE E
INFORMA A SU INMEDIATO SUPERIOR


