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ORDENANZA DE CREACIÓN,

ORGANIZACIÓN Y

FUNCIONAMIENTO DE LA

EMPRESA PÚBLICA EMAPASR-

EP

R. O. 202 28/05/2010

ORDENANZA DE CREACIÓN,

ORGANIZACIÓN Y

FUNCIONAMIENTO DE LA

EMPRESA PÚBLICA EMAPASR-EP

CÓDIGO DE ÉTICA

RESOLUCION No. 68-

2012-EMAPASR-EP-

GG.
10/12/2012 CÓDIGO DE ÉTICA

INSTRUCTIVO PARA LA

ADMINISTRACIÓN DEL FONDO

DE REPOSICIÓN, CUENTA: CAJA

CHICA INSTITUCIONAL DE LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE SANTA ROSA, EMAPASR - EP

RESOLUCIÓN No. 50-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO PARA LA

ADMINISTRACIÓN DEL FONDO DE

REPOSICIÓN, CUENTA: CAJA

CHICA INSTITUCIONAL DE LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

SANTA ROSA, EMAPASR - EP

INSTRUCTIVO DE 

CLASIFICACIÓN Y VALORACIÓN 

DE CARGOS Y PUESTOS DE LA 

EMPRESA PÚBLICA  MUNICIPAL 

DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DE SANTA 

ROSA, EMAPASAR - EP

RESOLUCIÓN No. 70-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO DE CLASIFICACIÓN 

Y VALORACIÓN DE CARGOS Y 

PUESTOS DE LA EMPRESA PÚBLICA  

MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DE SANTA 

ROSA, EMAPASAR - EP

INSTRUCTIVO DE EVALUACIÓN

DEL DESEMPEÑO DE

SERVIDORES Y OBREROS DE

LA EMPRESA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DEL CANTÓN SANTA

ROSA, EMAPASR EP

RESOLUCIÓN No. 57-

2012-GG-EMAPASAR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO DE EVALUACIÓN

DEL DESEMPEÑO DE

SERVIDORES Y OBREROS DE LA

EMPRESA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

CANTÓN SANTA

ROSA, EMAPASR EP

INSTRUCTIVO PARA EL PLAN DE

DESARROLLO DE

CARRERA DEL SERVICIO

PÚBLICO EMPRESARIAL DE

EMAPASR-EP

RESOLUCION No. 56-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO PARA EL PLAN DE

DESARROLLO DE

CARRERA DEL SERVICIO PÚBLICO

EMPRESARIAL DE

EMAPASR-EP

INSTRUCTIVO PARA INDUCCIÓN

DE LOS SERVIDORES

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE

AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR EP.

RESOLUCIÓN No. 58-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO PARA INDUCCIÓN

DE LOS SERVIDORES

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

CANTÓN SANTA ROSA, EMAPASR

EP.

INSTRUCTIVO PARA LA

APLICACIÓN DEL SUBSISTEMA

DE PLANIFICACIÓN DEL

TALENTO HUMANO DE

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DEL CANTÓN SANTA ROSA,

EMAPASR EP

RESOLUCIÓN No. 55-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO PARA LA

APLICACIÓN DEL SUBSISTEMA

DE PLANIFICACIÓN DEL TALENTO

HUMANO DE EMPRESA PÚBLICA

DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR EP

INSTRUCTIVO PARA OTORGAR

PERMISOS SINDICALES O

GREMIALES DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR - EP

RESOLUCIÓN No. 60-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

INSTRUCTIVO PARA OTORGAR

PERMISOS SINDICALES O

GREMIALES DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR - EP

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

CAPACITACIÓN DE PERSONAL

RESOLUCIÓN No. 62-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

CAPACITACIÓN DE PERSONAL

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

CLASIFICACIÓN Y VALORACIÓN

DE CARGOS

RESOLUCIÓN No. 75-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

CLASIFICACIÓN Y VALORACIÓN DE

CARGOS

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE 

CONTROL DISCIPLINARIO

RESOLUCIÓN No. 74-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE 

CONTROL DISCIPLINARIO

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

DESARROLLO Y PLAN DE

CARRERA

RESOLUCIÓN No. 73-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

DESARROLLO Y PLAN DE CARRERA

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y

CONTRATACIÓN DE PERSONAL

RESOLUCIÓN No. 61-

2012-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

MANUAL DEL SUBSISTEMA DE

RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y

CONTRATACIÓN DE PERSONAL

NORMAS PARA NOMBRAR AL

PERSONAL DE LIBRE

DESIGNACIÓN Y REMOCIÓN EN

LA EMPRESA PÚBLICA

DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DE SANTA

ROSA, EMAPASAR EP

RESOLUCIÓN No. 69-

2012-GG-EMAPASR-E
10/12/2012

NORMAS PARA NOMBRAR AL

PERSONAL DE LIBRE

DESIGNACIÓN Y REMOCIÓN EN LA

EMPRESA PÚBLICA

DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DE SANTA

ROSA, EMAPASAR EP

REGLAMENTO INTERNO DE

ADMINISTRACIÓN DE TALENTO

HUMANO DE LA EMAPASR-EP

10/12/2012

REGLAMENTO INTERNO DE

ADMINISTRACIÓN DE TALENTO

HUMANO DE LA EMAPASR-EP

REGLAMENTO DE CONTROL DE

GASTOS Y CONTRATACIONES

RESOLUCIÓN No. 
51-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

REGLAMENTO DE CONTROL DE

GASTOS Y CONTRATACIONES

REFORMA DEL REGLAMENTO

PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL

DIRECTORIO DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DE SANTA

ROSA, EMAPASR EP

Resolución de 

Aprobación del 
Reglamento 

Interno No. MRL-
DRTSP7--2014-0421-

R2-FZ 

10/12/2012

REFORMA DEL REGLAMENTO

PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL

DIRECTORIO DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DE SANTA

ROSA, EMAPASR EP

REGLAMENTO INTERNO PARA EL BUEN 

USO, ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE 

LA TELEFONÍA CELULAR MÓVIL, 

RADIOS TRANSMISORES, TELEFÓNIA 

CONVENCIONAL, ACCESO AL 

INTERNET Y USO DE REDES SOCIALES 

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL 

CANTÓN SANTA ROSA EMAPASR-EP

APROBADO POR 

LA MAXIMA 

AUTORIDA

07/03/2012

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 

BUEN USO, ADMINISTRACIÓN Y 

CONTROL DE LA TELEFONÍA 

CELULAR MÓVIL, RADIOS 

TRANSMISORES, TELEFÓNIA 

CONVENCIONAL, ACCESO AL 

INTERNET Y USO DE REDES 

SOCIALES DE LA EMPRESA 

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN 

SANTA ROSA EMAPASR-EP
REGLAMENTO DE

RESPONSABILIDADES DE LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE CANTÓN SANTA ROSA,

EMAPASR-EP

RESOLUCIÓN No. 
52-2012-GG-
EMAPASR-EP

10/12/2012

REGLAMENTO DE

RESPONSABILIDADES DE LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

CANTÓN SANTA ROSA, EMAPASR-

EP

REGLAMENTO DE USO DE

VEHÍCULOS DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR - EP

RESOLUCIÓN No. 
53-GG-EMAPASR-

EP
10/12/2012

REGLAMENTO DE USO DE

VEHÍCULOS DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR - EP

REGLAMENTO PARA LA

EVALUACIÓN TRIMESTRAL

SOBRE INDICADORES DE

GESTIÓN DEL PLAN OPERATIVO

ANUAL

RESOLUCION No. 
76-2012-GG-
EMAPASR-EP

10/12/2012

REGLAMENTO PARA LA

EVALUACIÓN TRIMESTRAL SOBRE

INDICADORES DE GESTIÓN DEL

PLAN OPERATIVO ANUAL

REGLAMENTO INTERNO PARA

EL EJERCICIO DE LA

JURISDICCIÓN COACTIVA EN LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DEL CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR EP

RESOLUCION No. 

54-2012-GG-
EMAPASR-EP

01/02/2013

REGLAMENTO INTERNO PARA EL

EJERCICIO DE LA

JURISDICCIÓN COACTIVA EN LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

CANTÓN

SANTA ROSA, EMAPASR EP

MANUAL DE FUNCIONES DE

EMAPASR-EP

Resolución de 
Aprobación 

Reglamento de 
Higiene y 

Seguridad No. MRL-
DRTSP7-2013-
00100-R3-DH

01/07/2013
MANUAL DE FUNCIONES DE

EMAPASR-EP

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO
01/05/2013

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO
REFORMA Y CREACIÓN DE

CARGOS AL REGLAMENTO

ORGÁNICO FUNCIONAL DE LA

EMAPASR-EP

AGOSTO DEL 2014
REFORMA AL ORGÁNICO

FUNCIONAL

REFORMA AL REGLAMENTO DE

ADMINISTRACIÓN, 

REGULACIÓN, SANCIONES Y

DETERMINACIÓN DE LAS

TARIFAS POR EL SERVICIO DE

AGUA POTABLE QUE PRESTA

LA EMAPASR-EP

R.O. 426 DEL 

28/01/2015

REFORMA AL REGLAMENTO DE

ADMINISTRACIÓN, REGULACIÓN,

SANCIONES Y DETERMINACIÓN

DE LAS TARIFAS POR EL SERVICIO

DE AGUA POTABLE QUE PRESTA

LA EMAPASR-EP

REGLAMENTO QUE REGULA

EL PAGO DE LA JUBILACIÓN

PATRONAL DE LOS

TRABAJADORES DE LA

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO

DEL CANTÓN SANTA ROSA

EMAPASR-EP

AGOSTO DEL 2016

REGLAMENTO QUE REGULA EL

PAGO DE LA JUBILACIÓN

PATRONAL DE LOS TRABAJADORES  

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

CANTÓN SANTA ROSA EMAPASR-

EP

REFORMA AL ORGANICO

FUNCIONAL 

RESOLUCION 

No. 02-

EMEPASR-EP-

2016

JULIO DEL 2016
REFORMA AL ORGANICO

FUNCIONAL 

REFORMA AL REGLAMENTO

OPERATIVO Y DE REGULACIÓN

DE SEERVICIOS TÉCNICOS DE

LA EMAPASR-EP

03/12/2015
REFORMA REGLAMENTO

OPERATIVO

MANUAL INTERNO DEL SISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN DE BODEGA DE 

LA EMAPASR-EP 

RESOLUCIÓN No. 

38.1-15.
19/06/2015

MANUAL INTERNO DEL SISTEMA 

DE ADMINISTRACIÓN DE BODEGA 

DE LA EMAPASR-EP 

LA SEGUNDA REFORMA AL 
REGLAMENTO PARA USO DE 
VEHICULOS DE LA EMPRESA PÚBLICA 
DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DE SANTA ROSA, 
EMAPASAR-EP

RESOLUCIÓN No. 

0088-GG-

EMAPASR-EP-

2018

27/08/2018

LA SEGUNDA REFORMA AL 

REGLAMENTO PARA USO DE 

VEHICULOS DE LA EMPRESA 

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DE SANTA 

ROSA, EMAPASAR-EP

SEGUNDA REFORMA AL  
REGLAMENTO PARA LA 
ADMINISTRACIÓN DEL FONDO DE 
REPOSICIÓN, CUENTA: CAJA CHICA 
INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA 
PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DEL CANTÓN 
SANTA  ROSA, EMAPASAR-EP

RESOLUCIÓN No. 
0087-GG-EMAPASR-

EP-2018
27/08/2018

SEGUNDA REFORMA AL  

REGLAMENTO PARA LA 

ADMINISTRACIÓN DEL FONDO DE 

REPOSICIÓN, CUENTA: CAJA 

CHICA INSTITUCIONAL DE LA 

EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL 

CANTÓN SANTA  ROSA, EMAPASAR-

EP

REGLAMENTO PARA LA CONCESIÓN

DE ANTICIPOS DE REMUNERACIONES
PARA LOS SERVIDORES, SERVIDORAS
PUBLICAS Y TRABAJADORES QUE
LABORAN DE LA EMPRESA PÚBLICA
DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CANTÓN
SANTA  ROSA, EMAPASAR-EP

RESOLUCIÓN No. 

0089-GG-

EMAPASR-EP-

2018

27/08/2018

REGLAMENTO PARA LA

CONCESIÓN DE ANTICIPOS DE

REMUNERACIONES PARA LOS

SERVIDORES, SERVIDORAS

PUBLICAS Y TRABAJADORES QUE

LABORAN DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA  ROSA, EMAPASAR-EP

REFORMAR EL REGLAMENTO 

INTERNO PARA EL BUEN USO, 

ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE 

LA TELEFONÍA CELULAR MÓVIL, 

RADIOS TRANSMISORES, 

TELEFÓNIA CONVENCIONAL, 

ACCESO AL INTERNET Y USO DE 

REDES SOCIALES DE LA EMPRESA 

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN 

SANTA ROSA EMAPASR-EP

RESOLUCIÓN No. 

0092-GG-

EMAPASR-EP-

2018

27/08/2018

REFORMAR EL REGLAMENTO 

INTERNO PARA EL BUEN USO, 

ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE 

LA TELEFONÍA CELULAR MÓVIL, 

RADIOS TRANSMISORES, 

TELEFÓNIA CONVENCIONAL, 

ACCESO AL INTERNET Y USO DE 

REDES SOCIALES DE LA EMPRESA 

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN 

SANTA ROSA EMAPASR-EP

SEGUNDA REFORMA AL 

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 

PAGO DE VIÁTICOS, 

SUBSISTENCIAS, 

MOVILIZACIONES Y 

ALIMENTACIONES DENTRO DEL 

PAÍS, PARA LAS Y LOS 

SERVIDORES DE LA EMPRESA 

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DE SANTA 

ROSA, EMAPASAR-EP

RESOLUCIÓN No. 

0090-GG-

EMAPASR-EP-

2018

27/08/2018

SEGUNDA REFORMA AL 

REGLAMENTO INTERNO PARA EL 

PAGO DE VIÁTICOS, 

SUBSISTENCIAS, MOVILIZACIONES 

Y ALIMENTACIONES DENTRO DEL 

PAÍS, PARA LAS Y LOS SERVIDORES 

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE 

SANTA ROSA, EMAPASAR-EP

SEGUNDA REFORMA AL

REGLAMENTO QUE REGULA EL

PAGO DE LA JUBILACIÓN

PATRONAL DE LOS

TRABAJADORES DE LA EMPRESA

PÚBLICA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL CANTÓN

SANTA ROSA EMAPASR-EP

RESOLUCIÓN No. 

0091-GG-

EMAPASR-EP-

2018

27/08/2018

SEGUNDA REFORMA AL

REGLAMENTO QUE REGULA EL

PAGO DE LA JUBILACIÓN

PATRONAL DE LOS TRABAJADORES  

DE LA EMPRESA PÚBLICA DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

CANTÓN SANTA ROSA EMAPASR-

EP

ninguna ninguna ninguna ninguna

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN 

DEL LITERAL a3):

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: MENSUAL

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

ABG. MARIUXI MONCADA ALVARADO

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:
(07) 294-3985 EXTENSIÓN 105 

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3): ASESOR JURÍDICO

Detalle correspondiente a la reserva de información

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad
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